BTS
Tourisme

Recherche un stage dans le tourisme du 15/05 au 7/07

FORMATION &

Depuis 2022- IS Cloriviére

Paris 12
16 année BTS tourisme

2019 -2021 - Baccalauréat Scientifique
Specialitéees mathematiques / physique
Lycee F. Truffaut- Bondoufle 91

LANGUES &

FRANCAIS / langue maternelle
ANGLAIS / Intermédiaire
ESPAGNOL / Intermediaire

INFORMATIQUE &

Pack Office / intermédiaire
Genesys / intermediaire
Fols / intermediaire
Résaweb / intermediaire

INTERETS A

Football
voyage

Base alLisses(91)
Nationalite Frangaise
PermisB

06 5194 69 67 &
turgotnoz@gmail.com &
19ans h

TURGOT Nicolas

A EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Stage réceptionniste hétel
g Lisses 91 / 3 semaines / déc 22
Clientéle Buisness

Accueil clients jusqu'a 70 pers/j

Prise de réservation et finalisation des ventes
Check-in & Check-out jusqu'a 300/sem
Facturation client

Attribution et gestion des chambres en fonction des demandes
clientes

Prise en compte et réeponse aux demandes spécifiques/urgentes
desclients

JOURNESS ' Sl ued .
T . Agent d’'accueil - Lycée Henri IV

LTS Paris 05 / 1 journée / sept 22

Gestion des flux
Accueil visiteur
Vente de brochure

CDD Conseiller en vente téléphonique

Evry 91/ juin 22 - sept 22

Conseil client

Passage de commande client

Elaboration de devis

Proposition d'article complémentaire/Alternatif
Prise de réservation pour les RDV de conception

( CDD Employé Polyvalent
Villabé 91 / déc 21 -Auvril 22

Reapprovisionnementdes rayons

Conseilalaclientele

Facing



